Po ostatniej decyzji administracji, dotyczacej przedtuzenia do konca stycznia zakazu prowadzenia
dziatalnosci hotelowej, co objeto rowniez apartamenty, ktérymi zarzadza Sun & Snow, firma zdecydowata
o przedtuzeniu promocyjnych warunkéw dotyczacych rezerwacji na okres, gdy obostrzenia przestana
obowiazywad. Lider na naszym rynku, ktéry zarzadza wynajmem ponad 2 tys. apartamentow w ponad 30
miejscowosciach wypoczynkowych oraz miastach, zacheca do rezerwowania pobytow na luty , bez ryzyka”,
z mozliwoscia bezptatnej anulacji rezerwacji lub jej przetozenia z dodatkowym 10% rabatem.

Juz wiadomo, ze do konca stycznia br. wszystkie osrodki wypoczynkowe, w tym hotele, pensjonaty, apartamenty i
kwatery prywatne bedzie obowigzywat zakaz dziatalnosci. Korzystac¢ z tych obiektéw moga w tym czasie tylko m.in.
medycy, zatogi samolotow czy obsady pociagéw oraz zawodowi kierowcy i stuzby mundurowe. Dopuszczono tez
mozliwos¢ organizacji zgrupowan sportowych, co jak wynika z doniesien medialnych czesto jest wykorzystywane
przez niektérych wiascicieli obiektéw, by obejs¢ zakaz dziatalnosci.

.Stawiamy na petng transparentnos¢ i informujemy naszych klientow, ktére grupy zawodowe moga przebywac w
naszych obiektach i jakie dokumenty musza przedstawi¢, by otrzymac zakwaterowanie. Oczywiscie tych
nadzwyczajnych pobytéw jest niewiele, co stanowi zaledwie kilka procent obtozenia w poréwnaniu ze styczniem
ub.r. Jest to bardzo trudne dla wtascicieli apartamentow, zwtaszcza w rejonach gorskich” — podkresla Karolina
Ortowska, Dyrektor Operacyjna Sun & Snow.

Firma od poczatku stycznia wprowadzita mozliwos¢ rezerwacji apartamentéw na okres, gdy sankcje dla branzy
turystycznej zostang zniesione. Obecnie mozna rezerwowac pobyty na luty br. Jednoczesnie Sun & Snow
gwarantuje bezptatng anulacje rezerwacji i zwrot 100% wptaconej kwoty w przypadku, gdy pobyty w
apartamentach wypoczynkowych w lutym br. beda nadal zabronione. Co wiecej, istnieje tez mozliwosc¢
przeniesienia rezerwacji na dowolny termin lub apartament w ciggu kolejnych 12 miesiecy z dodatkowym, 10%
rabatem.

.Po doniesieniach dotyczacych kreatywnych pomystow naszych rodakéw, dotyczacych obchodzenia
wprowadzonych zakazéw, wida¢, ze jesteSmy bardzo zmeczeni obostrzeniami i wszyscy wyczekujemy powrotu do
cho¢ czesciowej normalnosci. Chcemy wyj$¢ naprzeciw potrzebom naszych klientéw, ktérzy nie mogli rezerwowac
pobytéw z uwagi chocby na niepewnos¢, czy planowany wyjazd dojdzie do skutku. Nie bez znaczenia jest tez
aspekt finansowy i obawa, ze srodki zostang zamrozone na bardzo dtugi czas albo ich odzyskanie bedzie
utrudnione. Stad nasza inicjatywa, by pokaza¢, ze planowanie wypoczynku w najblizszym czasie moze by¢ wolne
od ryzyka, a jesli dojdzie do przedtuzenia ograniczen dziatania branzy turystycznej, bedzie mozna sprawnie
odzyska¢ wptacone srodki lub zyska¢ atrakcyjne rabaty” — dodaje Ortowska.

Ze wzgledu na rosnaca liczbe zakazonych koronawirusem, rzad podjat decyzje o zaostrzeniu przepiséw. W efekcie
od 7 listopada trwa nieprzerwany zakaz prowadzenia dziatalnosci hotelarskiej.



